COMMUNIQUE DE PRESSE

Solution informatique pour la protection des patients contre les médicaments
falsifiés, conformément a la législation de I'Union Européenne

France MVO et le C.I.P. confient la réalisation
d’une plateforme informatique dédiée a Ila
vérification des médicaments sérialisés a Arvato
Systems.

e Arvato Systems est en charge de la mise en ceuvre et de
I'exploitation de la plateforme de vérification informatique des
médicaments en France.

e France MVO, qui est I'organe de gouvernance au sein du Club
Inter Pharmaceutique (C.I.P.), responsable de la mise en ceuvre de
la Directive Européenne sur la sérialisation en France, a
sélectionné Arvato Systems, dans le cadre d’un appel d’offres
national, pour la mise en ceuvre et I’exécution de ce projet
important.

Le 8 novembre 2017.

(Arvato Systems) Giutersloh — Le nombre de médicaments falsifiés a
travers le monde est aujourd’hui en recrudescence, exposant ainsi les
patients, le systéme de protection sociale, les professionnels de la
distribution des médicaments et de l'industrie pharmaceutique a de
nombreux risques. La Directive 2011/62/EU affirme l'initiative de I'UE
dans la lutte contre les médicaments falsifiés. A compter du 9 février
2019, seuls les boites de médicaments a prescription médicale
obligatoire possédant un identifiant unique par boite, pourront étre
dispensées dans les états membres de I’'Union Européenne.

Depuis janvier 2013, Arvato Systems propose une solution informatique
dédiée a la protection du marché contre les médicaments contrefaits. Son
systeme agrége et gére I'ensemble des informations de I'emballage des
meédicaments selon les régles imposées par la Iégislation. Il permet ainsi de
vérifier et d’assurer l'authenticité de chaque boite de médicament sur
I'ensemble de la chaine logistique avant qu’elle ne soit délivrée au patient.
La nouvelle plateforme informatique dédiée a la tracabilité et a la vérification
des médicaments sur laquelle s’appuiera le Club Inter Pharmaceutique
(C.1.P.) sera déployée et opérée par Arvato Systems.

Afin de garantir l'identification, un code de tracabilité «datamatrix», déja
disponible en France, est ajouté a chaque emballage de médicament. Outre
le numéro de série, gage de sécurité, ce dernier intégre le code du produit,
des informations sur son numéro de lot, ainsi que sur sa date de péremption.
Chaque boite est donc unique et la vérification de [l'authenticité du
médicament s’effectue directement grdce a son code individuel
d’identification, soit le numéro de série.
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Créé en 1964, le Club Inter Pharmaceutique (C.l.P.), association a but non
lucratif, fédére I'ensemble des acteurs de la chaine du médicament:
fabricants, exploitants, dépositaires, répartiteurs et organisations
professionnelles  représentatives des pharmaciens d’officines ou
d’établissements de santé. Le C.I.P développe des bases de données et des
services dont [l'unique objectif est de faciliter les échanges
interprofessionnels des acteurs du monde de la santé. Du fait de son
indépendance, le C.I.P assure un réle incontournable d’interface technique
auprés des autorités de tutelle notamment dans le domaine de la tragabilité.

Dans le cadre de sa collaboration avec le C.I.P., Arvato Systems a accepté
un défi majeur, celui d’homogénéiser sa plateforme a toute la France, y
compris les territoires d’Outre-Mer, afin de permettre un accés a tous les
professionnels de santé et de garantir ainsi qu’aucune boite contrefaite ne
puisse étre introduite dans la chaine de distribution officielle. C’est pourquoi
I'exploitation et la disponibilité 24/7 de la plateforme sont obligatoires.

“Grace aux solutions logicielles d’Arvato Systems, nous allons pouvoir
implémenter tous les aspects de la directive anti-contrefagon de I'Union
Européenne®, souligne Patrick Oscar, Directeur Général du C.I.P. “En outre,
nous gérons les exigences de sécurité. A la vue de I'échéance, il était
important de nous associer a un partenaire de confiance comme Arvato
Systems.*

A propos d’Arvato Systems

Expert international en informatique, Arvato Systems accompagne les
entreprises dans leur transformation digitale. Fort de plus de 3.000
employés, répartis dans plus de 25 pays, Arvato Systems dispose d'une
expérience technologique et industrielle approfondie. L’entreprise se focalise
sur les attentes client et privilégie le travail en équipe pour développer des
solutions informatiques novatrices. Arvato Systems facilite la transition Cloud
de ses clients via lintégration de processus digitaux, ainsi que la prise en
charge d’opérations et le support de leurs systémes informatiques.

Dans le secteur de la santé, Arvato Systems fournit ses propres solutions de
sérialisation couvrant l'intégralité de la chaine logistique. Elles soutiennent a
la fois les producteurs individuels ainsi que les systémes nationaux de
vérification. Arvato Systems a été validé et certifié en tant que fournisseur de
services officiel par TEMVO - European Medicines Verification Organisation.
L’entreprise s’appuie sur une équipe d’experts de la sérialisation qui ont déja
effectué plusieurs projets internationaux.

Arvato fait partie du groupe Bertelsmann, ce qui lui offre une capacité unique
d’interaction tout au long de la chaine de valeur. IT.arvato.com
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